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Obiectivul Modului 2
Marketing Bazat pe Date pentru Tranziția Verde

Modulul 2 sprijină organizațiile și întreprinderile conduse de tineri să
transforme acțiunea climatică în oportunități semnificative pentru impact 
social și de mediu. Prin utilizarea datelor și a instrumentelor digitale, aceste
grupuri își pot consolida inițiativele, pot crește implicarea comunității și pot 
contribui la o economie verde prosperă. Acest lucru susține poziția de lider a 
Europei în domeniul durabilității, inovației și progresului social.

În acest modul, organizațiile de tineret vor învăța:
• cum să utilizeze analiza datelor, platformele digitale și informațiile despre

public pentru a crea campanii și strategii de comunicare cu impact;
• cunoștințele și instrumentele esențiale pentru a consolida și extinde

inițiativele axate pe durabilitate, în concordanță cu Tranziția Verde a 
Europei;

• cum să promoveze modele operaționale verzi, să aplice principiile
economiei circulare și să sprijine acțiuni pentru climă și neutralitate
climatică prin programele și activitățile lor cotidiene.
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Pentru organizațiile de tineret, utilizarea analizei de
date, a implicării digitale și a segmentării publicului
poate consolida activitățile de informare, poate activa
comunitățile și poate atrage finanțare prin rapoarte de
impact bazate pe dovezi.

Poveștile bazate pe date transmit eficient urgența
acțiunii climatice, construind totodată rețele de sprijin
solide pentru modele de afaceri sustenabile și
inițiative de economie circulară. Acestea alimentează
inovația, îmbunătățesc comunicarea strategică și
ghidează deciziile informate, permițând organizațiilor
conduse de tineri să accelereze tranziția către un viitor
cu emisii reduse de carbon.

Prin promovarea modelelor de economie circulară și
reducerea emisiilor, marketingul bazat pe date oferă
tinerilor și organizațiilor puterea de a transforma
conștientizarea în acțiune, generând un impact social
și de mediu durabil.
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Obiective de învǎțare

Context European : Marketing bazat pe date pentru organizații de tineret (Fit for 55)

Înțelege Pactul Verde European și cadrul „Fit for 55”, precum și rolul indicatorilor-cheie de 
marketing bazat pe date în sprijinirea organizațiilor în procesul de tranziție verde. 
Recunoaște importanța integrării unor campanii de marketing eficiente și cu impact, 
susținute de metrici țintiți și relevanți, în eforturile pentru mediu, astfel încât acestea să se 
alinieze obiectivelor europene de mediu și sociale.

De ce marketing-ul bazat pe date conteazǎ

Înțelege rolul datelor în susținerea tranziției verzi și a obiectivelor de durabilitate. 
Recunoaște cum datele contribuie la creșterea eficienței campaniilor de marketing și la o 
alocare mai inteligentă a resurselor.

Principii și strategii de marketing esențiale, adaptate pentru inițiative sustenabile

Învață principiile de marketing adaptate pentru sustenabilitate. Explorează strategii pentru a 
atrage publicul conștient de impactul ecologic și pentru a promova inițiativele verzi.

Implementarea analize de date în marketing-ul sustenabil

Înțelege cum să utilizezi analiza de date pentru a targeta și optimiza campaniile sustenabile. 
Învață să urmărești metrici relevante și să evaluezi succesul campaniilor.
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Obiective de învǎțare

Strategii eficiente pentru creșterea vizibilității și construirea de parteneriate

Identifică strategii pentru creșterea vizibilității și construirea de parteneriate strategice. 
Utilizează date pentru a viza potențiali colaboratori și pentru a consolida eforturile de 
promovare.

EXERCIȚU: Elaboreazǎ o campanie eficientǎ de marketing sustenabil

Aplică conceptele de marketing bazat pe date pentru a crea o campanie sustenabilă. 
Elaborează un plan cu obiective măsurabile și direcționat către un public țintă bine definit.

Concluzii şi resurse

Recapitulează ideile principale și identifică resurse pentru dezvoltare ulterioară. Discută pașii
următori pentru implementarea strategiilor în inițiative non-profit reale.
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Bine ai venit la Modulul 2 Marketing Bazat pe Date pentru Organizațiile
de Tineret (Fit for 55)

Acest modul te va ajuta să înțelegi cum marketingul și analiza datelor pot 
sprijini organizațiile de tineret să promoveze durabilitatea și să creeze

schimbări semnificative.
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Nivel European
Nevoia pentru transformarea digitalǎ și inovare

Pachetul „Fit for 55” al Uniunii Europene este un set cuprinzător de propuneri
legislative care urmăresc reducerea emisiilor de gaze cu efect de seră cu cel puțin
55% până în 2030, în conformitate cu obiectivele climatice ale Pactului Ecologic
European. CONSILIUM.EUROPA.EU

Unul dintre obiectivele climatice ale pachetului „Fit for 55” este menținerea și
consolidarea inovării și competitivității UE, asigurând totodată condiții de
concurență echitabile față de operatorii economici din țări terțe. În acest context,
pachetul subliniază importanța transformării digitale și a inovării pentru atingerea
obiectivelor climatice.

Prin valorificarea analizei de piață, a strategiilor digitale și a mesajelor axate pe
sustenabilitate, organizațiile pot amplifica impactul, atrage resurse și forma o
nouă generație de lideri conștienți de schimbările climatice. Luarea deciziilor pe
bază de date optimizează programele, urmărește succesul și stimulează
implicarea, asigurând că antreprenoriatul verde generează locuri de muncă,
creștere economică și beneficii de mediu durabile.

Pagina oficială a Comisiei Europene dedicată pachetului „Fit for 55” oferă cele mai recente
actualizări și informații detaliate despre cadrul legislativ. consilium.europa.eu
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Nivel European
Întǎrirea antreprenoriatului verde cu ajutorul datelor

Marketingul bazat pe date oferă tinerilor și organizațiilor
de tineret puterea de a transforma conștientizarea în
acțiune, generând un impact social și de mediu durabil..

La nivel european, Marketingul bazat pe date joacă un rol esențial
în consolidarea antreprenoriatului verde. Prin echiparea
organizațiilor de tineret și a antreprenorilor cu instrumente de
analiză a datelor și strategii de marketing digital, cadrul Fit-for-55
susține dezvoltarea de modele de afaceri verzi, aliniate la
obiectivele climatice ale Europei. Informațiile generate din date
ajută la: identificarea tendințelor de piață, implicarea părților
interesate şi optimizarea campaniilor pentru un impact maxim.

Aceste instrumente sprijină organizațiile să inoveze, să atragă
finanțare și să creeze rețele de sprijin pentru tranziția verde. Cu
ajutorul marketingului bazat pe date, Europa poate accelera
trecerea la o economie cu emisii reduse de carbon, în timp ce
stimulează crearea de locuri de muncă sustenabile și creșterea
economică.

10
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Introducere: Marketing bazat pe date pentru Tranziția Verde

Îmbunătățirea vizibilității, parteneriatelor, sustenabilității și impactului verde
prin utilizarea datelor inteligente și a poveștilor relevante în tranziția verde.
Atingerea obiectivelor tranziției verzi „Fit for 55” necesită nu doar progrese
tehnologice și schimbări de politici, ci și o bază solidă în antreprenoriatul verde
și inovația orientată spre durabilitate la nivelul organizațiilor non-profit. Pe
măsură ce Europa avansează către o economie neutră din punct de vedere
climatic, este esențial ca organizațiile non-profit axate pe tineri să fie dotate cu
instrumentele și strategiile potrivite pentru a genera un impact durabil.

Unul dintre cele mai eficiente moduri de a amplifica aceste eforturi este prin
marketingul bazat pe date – exact ceea ce propune Modulul 2, „Marketing
bazat pe date pentru organizațiile de tineret (Fit for 55)”. Acest modul le
învață pe organizații cum să valorifice date relevante pentru a identifica
tendințe, a implica părțile interesate, a optimiza campaniile și a măsura
impactul în mod eficient. Astfel, inițiativele verzi pot ajunge la publicul țintă,
pot maximiza participarea și pot încuraja schimbarea comportamentală în
direcția sustenabilității.

11
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Nivelul organizațiilor de tineret
Sprijinirea organizațiilor de tineret pentru Tranziția Verde

Pentru organizațiile de tineret non-profit, marketingul
bazat pe date este esențial pentru a sprijini tinerii
antreprenori în economia verde. Prin integrarea
analizelor de piață, a strategiilor de implicare digitală și
a mesajelor de sustenabilitate, aceste organizații își pot
extinde impactul, atrage resurse și cultiva o nouă
generație de lideri conștienți de schimbările climatice.

Deciziile bazate pe date ajută la optimizarea
programelor, la măsurarea rezultatelor și la
consolidarea implicării semnificative, asigurând că
eforturile de antreprenoriat verde se traduc în crearea
de locuri de muncă, dezvoltare economică și beneficii
de mediu pe termen lung. Prin utilizarea inteligentă a
datelor, organizațiile conduse de tineri pot stimula o
participare mai mare la inițiativele verzi, pot mobiliza
comunități și pot obține finanțare prin rapoarte de
impact bazate pe dovezi.
.
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Focus: Sprijin pentru tineri, în special cei aflați în situații e risc

Marketing bazat pe date: Cork Life Centre a implementat analiza de 
date pentru monitorizarea şi evaluarea rezultatelor educaționale
ale tinerilor care iau parte la programe alternative de educație. 
Utilizeazǎ aceste date pentru a personaliza implicarea pǎrinților şi a 
grupurilor comunitare. 

Inovare: Centrul a folosit date pentru a construi o bază de dovezi
care să demonstreze succesul programelor sale în reducerea
dezangajării tinerilor. Ei folosesc informații din rețelele sociale
pentru a viza agenții locale în scopul strângerii de fonduri.

Suces: Participare crescută a comunității în programe și rate mai
mari de succes în rândul participanților.

Recunoaştere: Remarcați în comunitatea locală pentru abordarea
bazată pe date în sprijinirea dezvoltării tinerilor.

Irlanda: 'Cork Life Centre’, Organizație de 
sprijin pentru tineri

Monitorizeazǎ şi

evalueazǎ rezultatele

educaționale

https://www.corklifecentre.ie/

STUDIU DE CAZ

Sursa: Site-ul Cork Life Centre 

https://www.corklifecentre.ie/
https://www.corklifecentre.ie/
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Introducere: De ce marketing-ul bazat pe date conteazǎ

Marketingul este un instrument puternic pentru promovarea durabilității, nu doar
prin creșterea gradului de conștientizare, ci și prin influențarea comportamentului
și mobilizarea comunităților către soluții neutre din punct de vedere climatic. As
the urgency of climate action grows, effective marketing becomes crucial for
organizations looking to promote their sustainability efforts and attract key
supporters..

În peisajul digital actual, organizațiile pot valorifica diverse strategii de
marketing—De la campanii pe rețelele sociale la marketingul de conținut — toate
pot contribui la crearea unei narațiuni convingătoare în jurul sustenabilității. Analiza
datelor sporește și mai mult eficiența acestor eforturi de marketing, oferind
perspective valoroase asupra comportamentului publicului, performanței
campaniilor și măsurării impactului. Prin utilizarea deciziilor bazate pe date,
organizațiile de tineret își pot optimiza eforturile, asigurându-se că inițiativele lor
pentru sustenabilitate ajung la publicul potrivit și generează rezultate semnificative.

Marketingul și analiza datelor merg mână în mână pentru a îmbunătăți
comunicarea, implicarea și vizibilitatea organizațiilor axate pe sustenabilitate.
Acest modul te va ghida prin strategiile cheie de marketing și instrumentele analitice
care pot ajuta la amplificarea impactului proiectelor de sustenabilitate conduse de
tineri, sprijinind un viitor mai verde pentru toți.
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Marketing-ul reprezintǎ un instrument puternic al schimbǎrii

Marketingul nu este doar despre vânzarea de produse – este despre
răspândirea ideilor, mobilizarea oamenilor și crearea de impact.

Marketingul joacă un rol esențial în mișcarea pentru sustenabilitate,
influențând percepțiile publice, comportamentele și promovând alegeri
sustenabile. Ajută organizațiile de tineret și activiștii să-și transmită eficient
mesajele, făcând sustenabilitatea un subiect accesibil și atrăgător pentru
audiențe diverse. Fie că promovează produse ecologice, susține politici
publice sau încurajează comunitățile să adopte un stil de viață mai verde,
marketingul acționează ca o punte între inițiativele sustenabile și oamenii
cărora li se adresează.

Ascensiunea platformelor digitale a schimbat radical modul în care este
comunicată sustenabilitatea. Rețelele sociale, marketingul de conținut și
colaborările cu influenceri permit organizațiilor să se conecteze mai ușor cu
tinerii și să stimuleze acțiunea colectivă. O strategie de marketing bine
construită asigură nu doar vizibilitatea eforturilor pentru sustenabilitate, ci
și transformarea lor în acțiuni concrete, consolidând angajamentele pe
termen lung față de responsabilitatea socială și de mediu.

16
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Sustenabilitatea este o Mişcare: Pentru organizațiile
de tineret axate pe sustenabilitate, conștientizarea și
stimularea acțiunii necesită mai mult decât pasiune —
este nevoie de comunicare strategică, storytelling și
decizii susținute de date.

Marketing-ul și analiza ajutǎ organizațiile sǎ:

✓ Ajungǎ la audiența potrivitǎ la momentul potrivit,
cu mesajul potrivit.

✓ Demonsteze impactul pentru a atrage finanțare şi
parteneriate.

✓ Îmbunǎtǎțeascǎ angajamentul înțelegând ce
rezoneazǎ cu oamenii.

Examplu: Un grup de tineri care militează pentru acțiune
climatică dorește să încurajeze tinerii să reducă consumul
de plastic. Prin analiza datelor din social media,
descoperă că videoclipurile scurte de pe Instagram Reels
și TikTok generează cel mai mare nivel de interacțiune,
ceea ce îi determină să își concentreze eforturile pe
conținut video.

De ce marketing-ul bazat pe date conteazǎ

17
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Nevoie: Un studiu recent realizat de organizația Salvați
Copiii arată că peste 70% dintre copii sunt dispuși să facă
schimbări în stilul lor de viață pentru a-și reduce amprenta
de carbon și pentru a combate schimbările climatice. Totuși, 
același studiu evidențiază lipsa unor date oficiale la nivel
național privind impactul exact al schimbărilor climatice
asupra copiilor.. (Source Eurochild: Romania Childrens
Rights)

Marketing bazat pe date:  Salvați Copiii folosește date 
pentru a-și optimiza campaniile axate pe educație și
protecția copilului. Prin monitorizarea impactului diferitelor
mesaje de campanie și utilizarea analizelor de audiență, 
organizația a reușit să creeze legături mai eficiente cu 
donatorii și susținătorii locali.

ROMANIA: Organizația Salvați Copiii: 
Yopentru drepturile copiilor si ale tinerilor

https://www.salvaticopiii.ro/Cine-
suntem/povestea-save-the-children

Optimise Marketing 
Campaigns

Save the Children Romania 
awareness campaign to fight 

bullying amongst children

https://www.romania-
insider.com/save-
children-romania-

awareness-bullying

STUDIU DE CAZ

https://eurochild.org/uploads/2024/01/Romania-Childrens-Rights-Political-will-or-wont.pdf
https://eurochild.org/uploads/2024/01/Romania-Childrens-Rights-Political-will-or-wont.pdf
https://www.salvaticopiii.ro/Cine-suntem/povestea-save-the-children
https://www.salvaticopiii.ro/Cine-suntem/povestea-save-the-children
https://www.romania-insider.com/save-children-romania-awareness-bullying
https://www.romania-insider.com/save-children-romania-awareness-bullying
https://www.romania-insider.com/save-children-romania-awareness-bullying
https://www.romania-insider.com/save-children-romania-awareness-bullying
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În această secțiune, vom explora principii și strategii
de marketing esențiale, adaptate special pentru
inițiativele de sustenabilitate. Vei învăța cum să
dezvolți o identitate de brand puternică, viziune, 
misiune, să creezi mesaje convingătoare și să
folosești canalele digitale în mod eficient pentru a-ți
extinde impactul și implicarea publicului.

Pentru organizațiile de tineret axate pe 
sustenabilitate și tranziția verde, marketingul bazat
pe date poate îmbunătăți campaniile prin:
• Amplificarea conștientizării – Educarea

comunităților despre provocările și soluțiile
legate de sustenabilitate.

• Stimularea implicării – Inspirarea oamenilor să
acționeze, să devină voluntari sau să doneze.

• Atragea de fonduri – Demonstrând impactul
pentru donatori și finanțatori.

• Construirea de parteneriate – Conectarea cu 
organizații și influenceri care împărtășesc
aceleași valori.

Secțiunea 2 Introducere

20
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Brandingul sustenabil depășește simpla comunicare —
el trebuie să fie integrat în produsele, serviciile și
acțiunile unei organizații. Pentru organizațiile de tineret
non-profit angajate în Tranziția Verde Fit-for-55,
marketingul bazat pe date poate îmbunătăți eforturile
de sustenabilitate prin optimizarea diseminării,
măsurarea impactului și perfecționarea strategiilor.
Pentru a se alinia cu obiectivele de sustenabilitate,
organizațiile ar trebui să se concentreze pe:

Materiale prietenoase cu mediul– Utilizarea de
materiale biodegradabile, reciclabile sau refolosite în
materialele promoționale și produsele personalizate.

Lanțuri de aprovizionare etice– Asigurarea unor salarii
echitabile, condiții de muncă sigure și impact minim
asupra mediului atunci când sunt achiziționate produse
sau servicii.

Principii ale economiei circulare– Proiectarea de
inițiative care promovează reutilizarea, repararea și
reciclarea în cadrul proiectelor comunitare

21
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„Un brand axat pe sustenabilitate trebuie să
aibă o misiune și o viziune clară care să se
alinieze cu responsabilitatea față de mediu și
societate. Acest angajament ar trebui să fie
integrat în operațiunile de bază ale
organizației, nu tratat doar ca o tactică de

marketing.
O abordare de marketing bazată pe date
permite organizațiilor de tineret să urmărească
și să optimizeze eforturile de sustenabilitate,
îmbunătățind transparența și implicarea.
Aceasta include:

Practici etice şi sustenabile – Integrarea
reducerii emisiilor de carbon, minimizării
deșeurilor și principiilor economiei circulare.

Alinierea Misiunii și Viziunii în

Marketingul Bazat pe Date

22
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Mǎsurarea impactului– Utilizarea analizei de
date în timp real pentru a evalua contribuțiile
de mediu și sociale.

Angajamentul comunitǎții– Folosirea
instrumentelor digitale pentru a conecta
tinerii care doresc sǎ producǎ schimbare și a
stimula participarea activǎ

Example: Patagonia has made environmental
activism a core part of its brand, committing to
sustainable production and donating 1% of
sales to environmental causes. The company
has also pledged that "Earth is now our only
shareholder," reinforcing its long-term
sustainability mission (Patagonia, 2022).

Alinierea Misiunii și Viziunii în Marketingul Bazat pe Date

23

Sursa: Patagonia. (2022). Earth is 
now our only shareholder. 
https://www.patagonia.com

https://www.patagonia.com/ownership/
https://www.patagonia.com/
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Autenticitatea și transparența sunt esențiale în
construirea unui brand sustenabil. Consumatorii
sunt din ce în ce mai sceptici față de greenwashing 
— afirmații înșelătoare legate de sustenabilitate.
Pentru a-și construi credibilitatea, brandurile ar
trebui să:

• Publice rapoarte de sustenabilitate care sǎ
detalieze obiectivele, progresul and şi regresul.

• Foloseasca certificǎri de la terțe pǎrți cum ar fi
Fair Trade, B Corp şi CarbonNeutral®.

• eticheteze produsele ecologice cu dovezi
verificabile.

Prin adoptarea unei comunicări bazate pe date,
organizațiile de tineret pot spori încrederea, pot
implica tinerii agenți ai schimbării și pot contribui
eficient la tranziția verde

Comunicare Transparentǎ în Marketing-ul bazat pe Date

24

Examplu: Rețeaua
Europeană pentru

Tineret în Domeniul
Energiei (EYEN)

Rețeaua Europeană pentru
Tineret în Domeniul Energiei
(EYEN) raportează cu privire la
inițiativele sale de advocacy
climatică folosind date de
impact cu acces deschis,
asigurând astfel transparența în
eforturile de durabilitate
conduse de tineri
Sursa: https://youthenergy.eu/

https://youthenergy.eu/
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Organizațiile de tineret sustenabile din cadrul
tranziției verzi Fit-for-55 trebuie să se asigure că
designul și mesajele brandului lor sunt aliniate cu
responsabilitatea față de mediu. Brandurile
sustenabile pot folosi designul, mesajele și culorile
pentru a crea și comunica o identitate vizuală și
verbală puternică. Acest lucru le sporește
credibilitatea și implicarea în rândul publicului
tânăr.

• Psihologia culorilor: Nuanțe de pamânt cum ar fi
verde, maro și albastru consolideazǎ branding-
ul, mesajul și valorile ecologice.

• Ambalajul minimialist verde : Include materiale
reciclabile, biodegradabile sau reutilizabile
pentru a minimiza amprenta de carbon.

• Etichete eco: Afișarea certificărilor de
sustenabilitate (ex., Fair Trade, EU Ecolabel)
pentru a intǎri încrederea şi transparența

Identitate Vizualǎ și Verbalǎ în Marketing-ul bazat pe Date 

25
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Organizațiile de tineret pot replica
modele ca programul Lush’s ‘Bring It

Back’ prin lansarea unor campanii de
reciclare la nivel comunitar, cafenele
de reparații sau inițiative de
economie circulară care implică activ
tinerii participanți.

The Body Shop încorporeazǎ imaginea
naturalǎ, mesajul ethic şi ambalajele
ecologice pentru a-şi consolida
angajamentul pentru sustenabilitate
(The Body Shop, 2023).

Adoptând un branding autentic, bazat
pe date și vizual atractiv, organizațiile
de tineret pot comunica eficient
eforturile lor de durabilitate și pot
inspira acțiuni în rândul tinerilor
agenți ai schimbării.

26

https://www.youtube.com/watch?v=AMQJ8EoPIfc

Exemple

Bodyshop Sustainability Commitments

https://www.thebodyshop.com/
https://www.youtube.com/watch?v=AMQJ8EoPIfc
https://www.youtube.com/watch?v=AMQJ8EoPIfc
https://global.thebodyshop.com/en-au/about-us/brand-values/sustainability/sustainability-commitments/a/a00063
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Sustenabilitatea este un efort colectiv, în special pentru organizațiile de tineret non-
profit din cadrul tranziției verzi Fit-for-55.

Construirea unei comunități implicate în jurul unor valori de mediu comune amplifică
impactul și susține angajamentul pe termen lung.

Inițiative cheie pentru implicarea comunitații:

Conținut generat de utilizatori și advocacy: Încurajați tinerii să își împărtășească acțiunile
pentru sustenabilitate, cum ar fi alegerile de stil de viață prietenoase cu mediul sau
participarea la inițiative verzi, folosind provocări pe rețelele sociale și povești digitale.

Campanii interactive bazate pe date: Organizați jocuri, folosind instrumente digitale
pentru a monitoriza reducerea amprentei de carbon, plantările de copaci sau reducerea
deșeurilor, cu actualizări în timp real ale progresului.

Colaborǎri & Partnersiate: Colaborați cu eco-startup-uri locale, ONG-uri și factori de 
decizie politică pentru a co-crea inițiative bazate pe impact, care se aliniază obiectivelor
de sustenabilitate Fit-for-55 ale UE.
Prin valorificarea implicării digitale, a transparenței datelor și a acțiunilor conduse de 
comunitate, organizațiile de tineret pot sprijini următoarea generație de lideri în
domeniul sustenabilității.

Implicarea comunității prin inițiative de durabilitate bazate pe date

27
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Fazer colaborează cu comunitățile locale prin programe care 
abordează securitatea alimentară și reducerea deșeurilor. Ei
colaborează cu companii locale pentru a dona surplusul de alimente și
pentru a organiza ateliere despre practici alimentare sustenabile. 
Strategia lor de implicare pune accent pe incluziune, lucrând cu grupuri
vulnerabile, inclusiv refugiați și familii cu venituri reduse. Au lansat o 
campanie pentru reducerea risipei alimentare în brutăriile artizanale
din magazine, care implică vânzarea a trei produse de panificație
coapte în ziua precedentă. Campania include și o pungă „Să reducem
risipa alimentară” și este activă dimineața, la un preț foarte accesibil de 
doar 3 €. De asemenea, donează acest surplus alimentar organizațiilor
caritabile care se asigură că alimentele sunt folosite corespunzător –
pentru a hrăni oamenii flămânzi și a aduce bucurie în fiecare zi. 

Brutǎria Fazer (Finland)

Campania: “Hai sǎ reducem risipa alimentarǎ”

https://www.fazergroup.com/sustainability/climate-and-

circularity/circularity-and-food-loss/food-loss-and-

waste-upcycling/

STUDIU DE CAZ Implicarea
comunitǎții

https://www.fazergroup.com/sustainability/climate-and-circularity/circularity-and-food-loss/food-loss-and-waste-upcycling/
https://www.fazergroup.com/sustainability/climate-and-circularity/circularity-and-food-loss/food-loss-and-waste-upcycling/
https://www.fazergroup.com/sustainability/climate-and-circularity/circularity-and-food-loss/food-loss-and-waste-upcycling/
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Folosește povești autentice pentru a 
determina publicul sǎ se conecteze cu tine
✓ Concentreazǎ-te pe aspectul emotional 

şi pe imactul real asupra lumii. 
✓ Asigurǎ consistența brand-ului şi al 

mesajului.
✓ Utilizeazǎ eficient social media, content 

marketing-ul de conținut şi campaniile
de emailing.

Greșeli comune
× Greenwashing – Formularea unor

afirmații înșelătoare despre
sustenabilitate.

× Mesaje incoerente– Schimbarea
valorilor de bază în funcție de tendințe.

× Ignorarea feedback-ului publicului -
Neadaptarea conținutului în funcție de 
datele despre implicarea utilizatorilor.

Checklist: Bune practici

29
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EXERCIȚIU: Paşi pentru dezvoltarea unui brand sustenabil

30

Defineşte-ți valorile
tale sustenabile

• Identificați principiile de bază care definesc angajamentul organizației
dumneavoastră față de durabilitate.

• Stabiliți obiective esențiale de durabilitate, cum ar fi reducerea
amprentei de carbon, aprovizionarea etică sau impactul social.

Dezvoltǎ un narativ
consistent

• Creați o poveste de brand care rezonează cu publicul și comunică
misiunea de sustenabilitate.

• Folosiți tehnici captivante de storytelling pentru a evidenția impactul
real și autenticitatea.

Implementeazǎ
practice sustenabile

• Asigurați-vă că operațiunile de afaceri sunt aliniate cu mesajul de 
sustenabilitate.

• Încorporați energie regenerabilă, strategii de reducere a deșeurilor și
aprovizionare etică în lanțul de distribuție

Utilizați marketing-ul
digital pentru
conștientizare

• Folosiți platformele de social media, marketing-ul de conținut și
parteneriatele cu influenceri pentru a răspândi mesajul.

• Implicați publicul prin bloguri informative, postări interactive și
provocări legate de sustenabilitate.

Evalueazǎ și
adapteazǎ

• Monitorizați progresul spre obiectivele de sustenabilitate folosind
analiza datelor și feedback-ul clienților.

• Îmbunătățiți continuu eforturile de branding menținându-vă informați
cu privire la tendințele actuale în domeniul sustenabilității.
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Inovație: Au folosit analiza datelor pentru a 
îmbunătăți strategiile de implicare a donatorilor și
pentru a crește sprijinul în eforturile de răspuns la 
situații de urgență în timpul crizelor. Puteți dona
online, prin SMS, direct debit sau % of procent din 
impozit.

Suces: Campaniile lor au dus la o creștere a 
strângerii de fonduri la nivel local și a gradului de 
conștientizare pentru copiii vulnerabili.

Recunoaștere: Recunoaştere în presa localǎ pentru
strategiile de comunicare eficiente şi impactul local.

ROMANIA: Organizația Salvați Copiii: 
drepturile copiilor şi tinerilor

Optimizeazǎ

campaniile de 

Marketing

https://www.salvaticopiii
.ro/doneaza-onlinehttps://www.salvaticopiii.ro/Cine-

suntem/povestea-save-the-children

https://www.salvaticopiii.ro/doneaza-online
https://www.salvaticopiii.ro/doneaza-online
https://www.salvaticopiii.ro/doneaza-online
https://www.salvaticopiii.ro/doneaza-online
https://www.salvaticopiii.ro/Cine-suntem/povestea-save-the-children
https://www.salvaticopiii.ro/Cine-suntem/povestea-save-the-children
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Analiza datelor este un instrument puternic pentru organizațiile
de tineret axate pe sustenabilitate, care le permite să
urmărească, să măsoare și să își optimizeze eforturile de
marketing. Prin valorificarea analizei datelor, organizațiile pot
asigura că campaniile lor de sustenabilitate sunt bazate pe date,
eficiente și aliniate cu obiectivele Fit-for-55.

De ce contează analiza datelor în marketingul pentru
sustenabilitate?

• Se implică oamenii în conținutul legat de sustenabilitate?

• Ce tip de mesaj rezonează cel mai bine cu tinerii eco-
antreprenori?

• Ce platforme generează cea mai mare implicare în
inițiativele de sustenabilitate?

• Cum pot fi îmbunătățite strategiile de marketing pentru a
avea un impact mai mare?

Prin integrarea perspectivelor bazate pe date, organizațiile de
tineret pot merge dincolo de presupuneri și pot crea campanii
de marketing eficiente și măsurabile.

33

Implicarea comunitǎții prin inițiative sustenabile susținute de date
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Măsurarea eficacității inițiativelor de sustenabilitate necesită o combinație de analize de
implicare, urmărirea conversiilor, perspective asupra comportamentului utilizatorilor și indicatori
reali de sustenabilitate. Acești indicatori cheie de performanță (KPI) ajută organizațiile să își
evalueze impactul, să își rafineze strategiile și să demonstreze responsabilitatea.

Rata de angajament mǎsoarǎ interacțiunea publicului cu conținutul de pe platforme, incluisv
likes, shares, commentarii şi click-uri. Un nivel ridicat de implicare sugerează că mesajul rezonează
cu publicul, generând discuții și amplificând acoperirea

34

Metrici cheie pentru mǎsurarea impactului sustenabilitǎții: 

Rata de angajament

Metrici cheie pentru mǎsurarea sustenabilitǎții

De ce conteazǎ: 
Un nivel ridicat de implicare indică o conexiune cu publicul, încurajând
susținerea și creșterea gradului de conștientizare..

Exemplu: 
O campanie de conștientizare privind schimbările climatice care primește
10.000 de distribuiri indică un interes public puternic..

Cum se mǎsoarǎ: 
Instrumentele de analiză pentru rețelele sociale, precum Meta Insights, 
Twitter Analytics, Google Analytics, HubSpot, urmărirea UTM și Sprout 
Social, monitorizează ratele de implicare pe diferite platforme

Sursa: 
Sprout Social. (2023). Social Media Engagement Benchmarks. 
https://sproutsocial.com

https://sproutsocial.com/
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Ecosia este un motor de căutare care integrează
sustenabilitatea în brandul său, utilizând strategii bazate pe 
date pentru a urmări impactul asupra mediului al operațiunilor
sale. Este o alternativă la Google, concentrându-se pe 
sustenabilitatea mediului. Folosește strategiile sale bazate pe 
date pentru a direcționa veniturile către plantarea de copaci și
sprijinirea proiectelor globale de reîmpădurire. Ecosia oferă o 
modalitate simplă de a contribui la acțiunea climatică doar prin
utilizarea motorului de căutare.

Succes: Prin marketing digital țintit și raportare transparentă, 
Ecosia implică utilizatorii și direcționează veniturile din 
reclame către eforturi de reîmpădurire. Până în prezent, a 
finanțat plantarea a peste 180 de milioane de copaci la nivel
mondial (Ecosia, 2023).

Ecosia Motor de Căutare Digital axat pe Ecologie
Optimizeazǎ

campaniile pentru

acțiunile climatice

https://www.ecosia.org/

STUDIU DE CAZ

Sursa: Ecosia. (2023). Ecosia’s tree-planting initiative. 
https://www.ecosia.org

https://www.ecosia.org/
https://www.ecosia.org/
https://www.ecosia.org/
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Rata de conversie măsoară procentul utilizatorilor care finalizează o acțiune dorită, cum ar
fi semnarea unei petiții, donarea sau participarea la un eveniment. Un rata de conversie
ridicată sugerează un apel la acțiune (CTA) bine conceput.

36

Metrici cheie pentru mǎsurarea impactului sustenabilitǎții: 

Rata de c onversie

Metrici cheie pentru mǎsurarea sustenabilitǎții

De ce conteazǎ: 
Apelurile la acțiune (CTA) eficiente generează un impact real, transformând
conștientizarea în acțiune. Acestea urmăresc acțiuni precum înscrierea la 
evenimente, donații sau semnarea petițiilor.

Exemplu: 
Un webinar despre sustenabilitate care obține o rată de înscriere de 20% 
dintre vizitatori indică un mesaj eficient.

Cum se mǎsoarǎ: 
Instrumente precum Google Analytics, HubSpot și urmărirea UTM 
monitorizează conversiile provenite din diverse surse de trafic.

Sursa: 
Google. (2023). How to Track Conversion Rates with Google Analytics. 
https://analytics.google.com

https://analytics.google.com/
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Traficul pe website şi comportamentul utilizatorului Înțelegerea demografiei vizitatorilor,
comportamentului și interacțiunii cu conținutul site-ului web poate ajuta la optimizarea implicării
și a eficienței mesajelor.

• Surse de trafic: De unde provin utilizatorii (rețele sociale, motoare de căutare, recomandări).

• Timp pe pagina: Cât timp petrec vizitatorii pe paginile cheie.

• Ratǎ de respingere: Procentul de vizitatori care părăsesc site-ul fără a interacționa în continuare
(de exemplu, fără a accesa alte pagini sau a da click pe linkuri).

37

Traficul pe website și metricii comportamentului utilizatorilor

Metrici cheie pentru mǎsurarea sustenabilitǎții

De ce conteazã: 
Urmărirea traseului utilizatorilor ajută la îmbunătățirea strategiei de 
conținut și a ușurinței în utilizarea site-ului..

Exemplu: 
Dacă vizitatorii petrec în medie 3 minute pe un articol de blog despre mediu, 
dar doar 10 secunde pe pagina de donații, este posibil ca pagina de donații
să necesite îmbunătățiri.

Cum se mǎsoarǎ: 
Instrumente precum Google Analytics, Hotjar și SEMrush oferă perspective 
detaliate asupra comportamentului utilizatorilor și a performanței site-ului
web.

Sursa: 
HubSpot. (2023). Website Traffic and Engagement Metrics Guide.
https://blog.hubspot.com

https://blog.hubspot.com/
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Focus: Ajutor de urgențǎ, dezvoltarea tinerilor şi acțiuni
sociale

Marketing bazat pe date: Johanniter a adoptat tehnici de 
marketing bazate pe date pentru programele lor destinate 
tinerilor și inițiativele de răspuns în situații de urgență. 
Analizând nevoile comunității prin intermediul datelor, ei
oferă programe adaptate.

Inovare: Ei folosesc date locale pentru a înțelege demografia
zonelor care au nevoie de ajutor de urgență sau servicii
sociale, îmbunătățind astfel acțiunile lor țintite și crescând
implicarea voluntarilor prin analiză de date.

Succes: Campaniile lor țintite au dus la formarea mai
eficientă a voluntarilor și la o acțiune mai localizată în timpul
crizelor

GermanIA: 'Die Johanniter-Unfall-Hilfe e.V.' 
(The Johanniter Accident Help Association)

Analizǎ de date 

comunitare pentru

adaptarea programelor

Link 

STUDIU DE CAZ

Johanniter-Unfall-Hilfe - Wikipedia

https://www.johanniter.de/dienste-leistungen/?pk_campaign=adwords-g-Brand&pk_kwd=JH_Herz&gad_source=1&gbraid=0AAAAAD6x9auZLti7JEBMAPuXOi1XxkJcJ&gclid=CjwKCAiA2JG9BhAuEiwAH_zf3s81Sd7D3BwHuVrmBbtZB7p7EQSLHnNteTXBvn0OO13kXvBpXIdZYhoCWdMQAvD_BwE
https://www.johanniter.de/dienste-leistungen/?pk_campaign=adwords-g-Brand&pk_kwd=JH_Herz&gad_source=1&gbraid=0AAAAAD6x9auZLti7JEBMAPuXOi1XxkJcJ&gclid=CjwKCAiA2JG9BhAuEiwAH_zf3s81Sd7D3BwHuVrmBbtZB7p7EQSLHnNteTXBvn0OO13kXvBpXIdZYhoCWdMQAvD_BwE
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Rata de conversie Dincolo de analizele digitale, măsurarea rezultatelor reale în materie de 
durabilitate este esențială pentru evaluarea impactului de mediu și social. Acestea includ:

• Reducerea amprentei de carbon: Monitorizarea reducerilor de emisii din inițiative precum 
adoptarea energiei regenerabile.

• Reducerea deșeurilor: Măsurarea scăderilor în utilizarea plasticului, a deșeurilor depozitate
la groapa de gunoi sau a risipei alimentare.

• Implicarea comunității: Monitorizarea participării la programe de sustenabilitate, ateliere
sau activități de voluntariat.

39

Metrici pentru impactul sustenabilitǎții

Metrici cheie pentru mǎsurarea sustenabilitǎții

De ce conteazǎ: 
Datele concrete privind sustenabilitatea sporesc transparența și
credibilitatea.

Exemplu: 
O campanie cu stații de reumplere care salvează 50.000 de sticle de
plastic de la groapa de gunoi oferă o dovadă măsurabilă a impactului.

Cum se 
mǎsoarǎ: 

Evaluări ale ciclului de viață (LCA), calculatoare de emisii de carbon și
rapoarte privind impactul asupra mediului.

Sursa: 
WWF. (2023). Measuring Environmental Impact in Sustainability 
Campaigns. https://www.wwf.org

https://www.wwf.org/
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EXERCIȚIU: Aplică analiza datelor pentru a îmbunătăți strategiile de marketing

40

Identificǎ tendințe și
modele

• Analizează în mod regulat datele pentru a identifica tendințele în
implicare și eficiența conținutului.

• Adaptează strategiile în funcție de ceea ce funcționează cel mai bine 
(de exemplu, mai mult conținut video dacă implicarea este mai mare la 
postările video).

Testare A/B

• Testează diferite mesaje de marketing, elemente vizuale și îndemnuri
la acțiune pentru a determina ce generează cele mai bune rezultate.
Exemplu: Compararea a două versiuni ale unui e-mail dintr-o campanie
de sustenabilitate pentru a vedea care obține mai multe răspunsuri.

Optimizeazǎ
conținutul şi
distribuția

• Concentrează-te pe canalele cu performanță ridicată și rafinează
mesajele pentru a se potrivi mai bine preferințelor publicului.

• Exemplu: Dacǎ story-urile de pe Instagram genereazǎ un rezultat mai
bun, alocǎ un efort mai mare pentru crearea de conținut visual.

Foloseşte datele
pentru îmbunǎtǎțire
continua

• Strategiile de marketing ar trebui să fie flexibile și să evolueze pe baza
informațiilor obținute.

• Actualizează periodic campaniile pentru a reflecta concluziile bazate pe 
date și interesele publicului

Identificǎ tendințe și
modele

• Revizuiește periodic analizele pentru a identifica tendințele în ceea ce
privește implicarea și eficiența conținutului.

• Adaptează strategiile în funcție de ceea ce funcționează cel mai bine
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Începeți să cercetați, să descărcați și să utilizați
următoarele instrumente împreună cu echipa
voastră. Evaluați-le și învățați cum funcționează. 
Comunicați ce ați învățat și cum pot acestea să
aducă beneficii organizației în analiza
marketingului bazat pe date.

❑ Google Analytics: Monitorizează traficul pe 
site, comportamentul audienței și conversiile

❑ Social Media Analytics: Perspective de la
Meta, LinkedIn, Twitter Analytics pentru
implicarea publicului.

❑ Sondaje (Google Forms, Typeform, 
SurveyMonkey): Adunǎ feedback referitor la 
succesul campaniilor.

❑ CRM Systems (HubSpot, Salesforce, Zoho 
CRM): Gestionează datele susținătorilor și
relațiile cu părțile interesate.

EXERCIȚIU: Instrumente esențiale
pentru analiza datelor despre
sustenabilitate

41

‘Prin integrarea instrumentelor
bazate pe date, aceștia pot 
obține informații valoroase care 
cresc implicarea, amplifică
impactul și stimulează
schimbări semnificative în
cadrul tranziției verzi Fit-for-55’
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Focus: Protecția copilului, implicarea tinerilor

Marketing bazat pe date: Red Barnet folosește date din sondaje
locale pentru a orienta eforturile de protecție a copiilor. De 
asemenea, utilizează analizele din rețelele sociale pentru a înțelege
mai bine problemele care afectează tinerii din Danemarca și pentru
a-și ajusta campaniile în consecință

Inovare: Monitorizează acoperirea campaniilor lor pentru a 
identifica care platforme sunt cele mai eficiente în a ajunge la tineri, 
în special în activitățile de advocacy pentru drepturile copiilor.

Succes: Participare crescută în programele de advocacy și o creștere
notabilă a inițiativelor conduse de tineri axate pe protecția
copilului. Recunoscută pentru utilizarea direcționată a datelor
digitale în promovarea drepturilor tinerilor. 

Danemarca: 'Red Barnet' (Save the Children 
Denmark) 

Foloseşte date pentru a 

eforturile de protecție a 

copiilor

https://www.devex.com/organiz
ations/save-the-children-

denmark-red-barnet-106469

STUDIU DE CAZ

https://www.devex.com/organizations/save-the-children-denmark-red-barnet-106469
https://www.devex.com/organizations/save-the-children-denmark-red-barnet-106469
https://www.devex.com/organizations/save-the-children-denmark-red-barnet-106469
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Pentru organizațiile de tineret axate pe durabilitate, 
marketingul strategic și analiza datelor joacă un rol esențial în

extinderea impactului, creșterea implicării și formarea de 
parteneriate relevante. Prin utilizarea instrumentelor digitale, a 

tehnicilor de storytelling și a activităților de promovare
direcționată, organizațiile își pot amplifica mesajul și își pot 

consolida credibilitatea în domeniul sustenabilității.”

Strategii Eficiente pentru

Creşterea Vizibilitǎții
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O prezență online bine definită și profesională construiește încredere și
recunoaștere, facilitând implicarea publicului și a partenerilor potențiali în cauza ta.

Pentru a ieși în evidență, organizațiile de tineret trebuie să creeze un brand coerent și
recognoscibil pe toate platformele digitale.

Asigurǎ-te cǎ toate elementele de branding: logo-uri, culori, font-uri şi mesaje—sunt
consistente în social media, pe site şi în materialele promoționale.
❑ Schițeazǎ pagina clarǎ de "About Us” care îți defineşte clar misiunea, valorile şi

obiectivele, astfel încât vizitatorii sǎ priceapǎ scopul tǎu.
❑ Optimizeazǎ-ți website-u pentru dispositive mobile şi accesibilitate, incluzând alt

text pentru imagini, font-uri citibile şi navigare facilǎ.
❑ Menține branding-ul atrǎgǎtor din punct de vedere visual, dar simplu; Site-urile

web sau paginile de social media aglomerate pot descuraja implicarea
utilizatorilor.

❑ Folosește dovada socială, cum ar fi mărturii, cifre de impact și parteneriate, pentru
a întări credibilitatea.

Dezvoltarea unei prezențe online puternice printr-un branding 

consistent Consistent Branding
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O poveste bine spusă creează o conexiune emoțională, făcând publicul mai
predispus să se implice, să distribuie conținutul și să sprijine organizația ta.

Povestirea (storytelling-ul) este un instrument puternic pentru a crea o conexiune
emoțională cu publicul și a încuraja acțiunea.

1. Împǎrtǎșește poveşti reale de impact ale persoanelor, comunitǎților sau proiecte care au beneficiat
de la acțiuni sustenabile

2. Diversificǎ formatul conținutului pentru a adapta conținutul în funcție de preferințele diferitelor
tipuri de public:

• Videoclipuri scurte (TikTok, Instagram Reels, YouTube Shorts) pentru angajament rapid și impact viral.
• Infografice pentru conținut educațional, ușor de înțeles.
• Postări pe blog și studii de caz pentru informații detaliate despre eforturile de sustenabilitate.
• Conținut din culise care arată activitățile zilnice, munca în echipă sau procesele aflate în desfășurare.

3. Încurajează conținutul generat de utilizatori (UGC) invitând urmăritorii să își împărtășească
experiențele, opiniile sau contribuțiile creative (de exemplu, folosind un hashtag de campanie).

4. Menține un echilibru între conținut educațional, emoțional și orientat spre acțiune pentru a susține
implicarea publicului.

Creează conținut captivant prin povești convingătoare
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Spire Youth Network (Danemarca) sprijină tinerii
din Copenhaga în dezvoltarea abilităților de
leadership și antreprenoriat social. Website-ul,
pagina de Facebook și contul de Instagram prezintă
o identitate vizuală coerentă și atractivă, ceea ce

face ca inițiativele lor să fie ușor de recunoscut.
(Facebook)

Examplu Spire Youth Network

47

Exemplu EcoVisio (Romania)

EcoVisio (Romania), o organizație non-profit 
condusă de tineri, care promovează
dezvoltarea durabilă, folosește povești pe 
Instagram și videoclipuri pe YouTube pentru a 
împărtăși experiențe reale din programele sale 
de educație ecologică, crescând astfel
implicarea și participarea. (YouTube)

https://www.facebook.com/profile.php?id=100064575346460&sk=photos
https://www.youtube.com/@ecovisiomoldova/videos
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Colaborarea cu susținători de încredere ajută la construirea credibilității și
atragerea de noi audiențe care se identifică cu misiunea ta de sustenabilitate.

Colaborarea cu influenceri, activiști și creatori de conținut preocupați de mediu poate
extinde considerabil impactul și vizibilitatea ta.

1. Identificǎ influenceri care îți împǎrtǎșesc valorile and și implicați-vǎ în subiecte de
sustenabilitate. Concentreazǎ-te pe autenticitate, mai degrabǎ decât pe
numǎrǎtoarea urmǎritorilor.

2. Oferǎ modele de colaboarea cum ar fi:
• Social media takeovers, adicǎ influenceri preiau controlul contului tǎu pentru o zi

pentru a crea conținut captivant.
• Guest posts sau video-uri unde influenceri discutǎ teme legate de sustenabilitate.
• Sesiuni live de Q&A discuții în panel pentru a implica direct publicul.

3. Micro-influenceri (5–50 mii urmǎritori) de obicei au rate de implicare mai mari
decât influenceri cu cifre mai mari, astfel fiind parteneri mai valoroşi când ai un
public țintǎ clar definit

4. Încurajeazǎ influenceri pentru a promova initiative cheie, evenimente sau donații
în rândul urmǎritorilor lor.

Colaboreazǎ cu influenceri și susținǎtori ai sustenabilitǎții
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Youth4Climate (Italia) colaborează cu
influenceri din domeniul sustenabilității pentru
a crește gradul de conștientizare privind
acțiunile climatice, promovând proiecte de la
nivel local prin colaborări pe TikTok și
Instagram. (Instagram)

Examplu Youth4Climate (Italia) 
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Exemplu Young Greens(Irlanda) 

Young Greens Irelanda foloseşte articole de 
blog optimizate SEO despre eco-
antreprenoriat și aplică pentru granturi Google 
Ads pentru a promova ateliere educaționale
gratuite privind practicile de afaceri
sustenabile. (Website)

https://www.instagram.com/youth4climate_/
https://younggreens.ie/
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Prin SEO și reclame digitale plătite, organizațiile pot ajunge la noi audiențe și își pot
consolida brandul în rezultatele motoarelor de căutare. Strategiile de marketing digital, atât
plătite cât și organice, pot crește semnificativ vizibilitatea și pot atrage un public mai numeros
și mai relevant.

SEO (Optimizarea pentru motoarele de cǎutare):

✓ Optimizează paginile web, postările de blog și profilurile din social media folosind cuvinte-
cheie relevante pentru a apărea mai sus în rezultatele motoarelor de căutare.

✓ Folosește unelte precum Google Keyword Planner sau SEMrush pentru a identifica termeni
populari de căutare legați de sustenabilitate.

✓ Structurează postările de blog cu titluri, liste cu puncte și linkuri interne pentru a crește
lizibilitatea și clasarea în motoarele de căutare.

Publicitate țintitǎ:

✓ Aplică pentru Google Ads Grants (disponibil pentru ONG-uri) pentru a primi credite
publicitare gratuite care îmbunătățesc vizibilitatea online.

✓ Folosește reclame pe Facebook și Instagram pentru a ajunge la publicuri-țintă pe baza
demografiei, intereselor și comportamentului.

✓ Rulează reclame pe YouTube cu povești video captivante pentru a atrage implicare.

Folosește reclame direcționate și strategii SEO
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SEO local:

✓ Optimizează profilul Google My
Business pentru a apărea în
căutările locale și în directoarele
de sustenabilitate.

✓ Încurajează recenziile și implicarea
pentru a crește credibilitatea
locală.

Prin SEO și reclame digitale plătite,
organizațiile pot ajunge la noi
audiențe, consolidându-și în același
timp brandul în rezultatele
motoarelor de căutare.

SURSA; Understanding Google Ad Grants for 
Irish Charities. 
https://www.togetherdigital.ie/latest/unders
tanding-google-ad-grants-for-irish-charities

Folosește reclame direcționate și strategii SEO
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Examplu: Young Greens 
Irlanda

Young Greens Irlanda folosește
articole de blog optimizate SEO
despre eco-antreprenoriat și
aplică pentru Google Ads
Grants pentru a promova
ateliere educaționale gratuite
privind practicile de afaceri
sustenabile.

Sursa: https://younggreens.ie/

https://www.togetherdigital.ie/latest/understanding-google-ad-grants-for-irish-charities
https://www.togetherdigital.ie/latest/understanding-google-ad-grants-for-irish-charities
https://younggreens.ie/
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O strategie bine structurată de e-mail menține publicul implicat, informat și mai
predispus să acționeze.
Marketingul prin e-mail rămâne un mod extrem de eficient de a construi și menține
relații solide cu susținători, donatori și parteneri.

• Creează o listă de e-mailuri oferind conținut valoros, cum ar fi ghiduri gratuite,
sfaturi de sustenabilitate sau invitații la evenimente în schimbul înscrierii.

• Segmentează-ți publicul în funcție de interese, istoricul donațiilor sau nivelul de
implicare pentru a trimite conținut personalizat.

• Folosește titluri atractive, povestiri și elemente vizuale pentru a crește rata de
deschidere și de clic.

• Oferă actualizări despre rapoartele de impact, campanii viitoare, oportunități
exclusive și povești de succes.

• Testează și optimizează e-mailurile prin A/B testing — încearcă diferite titluri,
formate și apeluri la acțiune (CTA) pentru a vedea ce funcționează cel mai bine.

Examplu: Youth Climate Action Danemarca trimit un newsletter lunar cu povești de succes,
oportunități de voluntariat și sfaturi pentru un stil de viață eco-friendly, menținând
comunitatea implicată și informată

Valorifică marketing-ul prin e-mail şi newsletter
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MAVI lucrează cu pasiune pentru a dezvolta cei mai buni și
inovatori blugi din lume, concentrându-se în același timp pe 
calitate pentru o creștere durabilă. Alimentată de respectul
pentru oameni, pasiunea pentru inovație și accentul pus pe 
eficiența bazată pe date în producție și distribuție, Mavi este
sinonimă cu calitatea.

Ca parte a strategiei sale de responsabilitate socială corporativă
„All Blue” privind sustenabilitatea ecologică și incluziunea
socială, Mavi Jeans colaborează cu artizani și comunități locale 
pentru a sprijini practicile de producție durabilă. Compania
cooperează cu cooperative conduse de femei pentru a promova
tehnici tradiționale de țesut, oferind oportunități de angajare, 
păstrând patrimoniul cultural și reducând impactul asupra
mediului.

Mavi Jeans (Turcia)

Campania: ‘All Blue’ Green Strategy

https://eu.mavi.com/pages/about-us

Studiu de caz Mobilizarea
Comunitǎții

https://eu.mavi.com/pages/about-us
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Formarea de parteneriate solide cu organizații, 
afaceri și grupuri de advocacy cu viziuni similare
este o strategie esențială pentru organizațiile de 

tineret axate pe sustenabilitate. Colaborările
amplifică impactul, oferă oportunități de finanțare și
sporesc credibilitatea, ceea ce le face indispensabile

pentru succesul pe termen lung.

Crearea de parteneriate duce la 

extinderea impactului prin

colaborare
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Identifying Organisations with Shared Sustainability Goals

Găsirea partenerilor potriviți începe cu cercetarea. ONG-
urile, companiile și instituțiile care se aliniază cu misiunea
unei organizații de tineret pot fi identificate prin platforme
precum LinkedIn, rețele pentru dezvoltare durabilă și
conferințe specializate pe domenii.

Conectarea cu organizații care împărtășesc obiective de
durabilitate asigură că parteneriatele sunt ghidate de un
scop comun, ceea ce face colaborarea mai eficientă și mai
semnificativă. Stabilirea de relații cu actori-cheie în aceste
spații poate deschide, de asemenea, uși către finanțări
viitoare și resurse partajate, consolidând capacitatea
generală a organizației de a produce schimbări.

Examplu de platformǎ: LinkedIn poate fi utilizat pentru a
cerceta potențiali parteneri. Organizația de tineret ar putea
căuta grupuri sau afaceri din sectorul durabilității, precum
Green Business Network, care se aliniază cu misiunea lor de
a crea sisteme agricole sustenabile.

56

Oportunitǎți pentru
tineri: Apel pentru

inovații în campania
pentru agricultură

verde

https://www.fao.org/platforms/green-agriculture/news/news-detail/call-for-innovations--solutions--and-best-practices-on-green-agriculture/en
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Prezentarea rezultatelor bazate pe date pentru a demonstra impactul

Pentru a atrage și menține parteneriatele, demonstrarea succesului
măsurabil este esențială. Organizațiile ar trebui să evidențieze date
din proiectele anterioare, precum ratele de implicare, ratele de
conversie și reducerile amprentei de carbon, pentru a arăta impactul
inițiativelor lor.

Crearea unor rapoarte vizuale de impact, cu infografice și studii de
caz, face ca aceste informații să fie mai ușor de înțeles și mai
convingătoare, oferind potențialilor parteneri o imagine clară asupra
modului în care colaborarea poate genera rezultate reale.
Transparența în raportare nu doar că întărește credibilitatea, ci și
oferă încredere partenerilor că implicarea lor va contribui la schimbări
semnificative și măsurabile.

Examplu de raport vizual: Infografice care prezintă indicatori de succes
precum numărul de studenți instruiți, cantitatea de emisii de CO₂
reduse și numărul de gospodării care adoptă soluții de energie
regenerabilă. Studii de caz pot fi împărtășite partenerilor potențiali,
evidențiind transformarea unei comunități locale într-un lider regional
în eforturile de sustenabilitate.
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Go Green Infographic

https://www.google.com/imgres?q=Infographics%20detailing%20%20green%20metrics%20youth%20organisation&imgurl=https%3A%2F%2Fgreenerideal.com%2Fwp-content%2Fuploads%2F2018%2F05%2Finfographic_go_green-low-1.jpg&imgrefurl=https%3A%2F%2Fgreenerideal.com%2Finfographics%2Fgo-green-infographic-2%2F&docid=mSJtehM9XWC7BM&tbnid=gYZYLfRp50LLgM&vet=12ahUKEwiAn4PpzK-LAxUbXUEAHSt6LpEQM3oECGYQAA..i&w=1312&h=3076&hcb=2&ved=2ahUKEwiAn4PpzK-LAxUbXUEAHSt6LpEQM3oECGYQAA


Y
O

U
TH

 F
O

R
 F

IT

Prezentarea rezultatelor bazate pe date pentru a demonstra impactul

Dincolo de cercetarea digitală, participarea la evenimente de networking și forumuri pe tema
sustenabilității oferă oportunități valoroase de a intra în contact cu lideri din industrie și factori de
decizie.

Conferințele climatice, întâlnirile locale ale afacerilor verzi și târgurile de sustenabilitate oferă contexte
pentru interacțiuni față în față, care contribuie la construirea încrederii și a colaborării.

Prezentările în cadrul discuțiilor de tip panel, atelierelor sau meselor rotunde poziționează o organizație
ca lider de opinie în domeniul sustenabilității și cresc șansele de a forma parteneriate solide.

Platformele de networking virtual, precum Eventbrite, Clubhouse și Twitter Spaces, permit organizațiilor
să participe la conversații globale despre sustenabilitate, extinzându-și influența dincolo de evenimentele
locale.

Exemplu de eveniment: organizația de tineret ar putea participa la un panel despre practici sustenabile
privind oceanele în cadrul Conferinței Națiunilor Unite privind Schimbările Climatice (COP) sau ar putea
organiza un eveniment virtual pe platforme precum Twitter Spaces, unde să discute probleme cheie
legate de sustenabilitate și să se conecteze cu influenceri globali din domeniul mediului.
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Crearea de campanii şi initiative comune

Odată ce parteneriatele sunt stabilite, campaniile și
inițiativele comune consolidează colaborarea și sporesc
impactul.

Dezvoltarea în comun a campaniilor de conștientizare, a 
campaniilor de strângere de fonduri și a provocărilor pe tema
sustenabilității oferă o expunere mai mare ambelor
organizații implicate.

Partajarea resurselor prin bloguri scrise ca invitați, colaborări
în cadrul podcasturilor și preluarea conturilor pe rețelele
sociale maximizează acoperirea, implicând audiențe mai largi.

Stabilirea de programe de ambasadori în cadrul rețelelor de 
tineret încurajează promovarea de la egal la egal, permițând
mesajelor despre sustenabilitate să se răspândească în mod 
organic.

Prin integrarea colaborării în strategiile lor pe termen lung, 
organizațiile de tineret nu doar că își pot extinde influența, ci 
pot și să impulsioneze acțiuni colective spre un viitor mai
sustenabil.
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Crearea de campanii şi initiative comune

Exemplu: Un grup de tineri care militează pentru protecția mediului ar putea
colabora cu o organizație globală precum WWF pentru a co-dezvolta o campanie în
social media despre reducerea deșeurilor din plastic. Ambele organizații pot crea
conținut precum videoclipuri scurte, infografice și provocări interactive, încurajând
urmăritorii să participe la activități fără plastic. Prin combinarea resurselor, campania
va ajunge la un public mai larg și mai divers și își va maximiza impactul asupra
mediului.

Examplu de campanie comunǎ: Earth Hour este o inițiativă globală în care
numeroase grupuri axate pe sustenabilitate colaborează pentru a stinge luminile, cu
scopul de a crește gradul de conștientizare cu privire la schimbările climatice.
Organizațiile de tineret pot adera la această campanie pentru a promova
sustenabilitatea în comunitățile lor, ceea ce duce la vizibilitate, resurse și impact
împărtășite. https://www.earthhour.org/
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https://www.earthhour.org/
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Focus: Sprijinirea grupurilor vulnerabile, inclusive tinerii

Marketing bazat pe date: Les Restos du Cœur folosește datele
donatorilor şi informațiile demografice pentru a derula
campanii eficiente. Urmǎresc modelele de donații şi implicare
pentru a optimiza eforturile de strângere de fonduri. 

Inovare: Organizația foloseşte analiza de date pentru a urmǎri
eficacitatea programelor de distribuție a alimentelor la nivel
local, utilizând aceastǎ informație sǎ ajungǎ la donatori şi sǎ
îmbunǎtǎțeascǎ eforturile de sensibilizare fațǎ de cauza lor.

Succes: Campaniile lor au dus la creșterea donațiilor, în special 
din partea publicului tânăr, care este încurajat prin strategii
digitale direcționate.

Recunoaştere: Premiați pentru utilizarea datelor în scopul
creșterii eficienței operaționale și al eficientizării strângerii de 
fonduri..

Franța: 'Les Restos du Cœur' (Restaurants of 
the Heart)

Optimizarea eficienței

strângerii de fonduri

pentru distribuirea

alimentelor

https://www.restosducoeur.org/

STUDIU DE CAZ

https://www.restosducoeur.org/
https://www.restosducoeur.org/
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EXERCIȚIU: elaboreazǎ o campanie eficientǎ de marketing sustenabil

63

Pas 1 Definirea
obiectivelor

Defineşte ce doreşti
sǎ reușești?

Exemple: ("Reducerea risipei alimentare cu  30% în orașul nostru").

• Crește gradul de conștientizare cu privire la schimbările climatice.

• Încurajează comportamente sustenabile (de exemplu, reducerea
deșeurilor din plastic).

• Stimulează participarea la evenimente sau inițiative de sustenabilitate.

Pont: Asigurǎte cǎ obiectivele sunt SMART (Specifice, Mǎsurabile, 
Realizabile, Relevante, Încadrate în timp).

Pas 2 Identificǎ
publicul țintǎ

Pe cine încerci sǎ
ținteşti? 

Exemple: (studenți, restaurante, gospodǎrii).

• Tineri: Implicare social media, provocǎri inovative.

• Factori de decizie: Rapoarte bazate pe date, prezentǎri formale .

• Afaceri: Studii de caz, oportunitǎți de parteneriate.

Pont: Înțelegerea publicului ajută la adaptarea eficientă a mesajului
campaniei.

Pas 3 Creioneazǎ
mesajul

(ex., ”Salveazǎ
alimentele, Salveazǎ
planeta").

Elemente cheie pentru un mesaj puternic pentru sustenabilitate:

• Conectare emoționalǎ: poveşti personale, chestiuni familiare

• Fapte bazate pe date: statistici şi impact în viața realǎ

• Chemarea la acțiune: Ce vrei sa facǎ publicul tǎu? What do you want the 
audience to do? (ex., ”Alǎturǎ-te mişcǎrii," "Semneazǎ petiția").

Pont: Fii clar, convingǎtor și orientat spre acțiune.



Y
O

U
TH

 F
O

R
 F

IT

EXERCIȚIU: elaboreazǎ o campanie eficientǎ de marketing sustenabil

64

Pas 4 Alege canalele
corecte

Exemple: (Instagram Reels + evenimente communitare)

• Social Media: Instagram, TikTok, Twitter – elemente vizuale atragǎtoare, 
video-uri scurte. 

• Blog-uei & Website-uri: Articole detaliate, poveşti de success, conținut
optimizat SEO.

• Evenimente & Webinarii: Implicarea comunitǎții, discuții cu experți, 
Q&A live.

• Campanii de email: Acces personalizat, actualizǎri cu privier la impact.
Pont: Selectarea mix-ului corect de canale asigurǎ un impact maxim al 
campaniei.

Pas 5 Analizeazǎ și
îmbunǎtǎțeşte

Exemple: (sondaje dupa campanii).

Monitorizează performanța folosind instrumente de analiză:

• Google Analytics (traficul pe site).
• Statistici din social media (interacțiuni, distribuiri, comentarii).
• Rata de deschidere a emailurilor și rata de clic.

Pont: Ajusteazǎ strategiile în funcțe de feedback:

❑ Ce merge? Dubleazǎ conținutul de succes

❑ Ce nu merge? Optimizeazǎ mesajele, selecteazǎ publicul sau platforma
țintǎ.
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Pas 6 Dǎ sarcini
participanților

Exemple:

• Elaborează un plan de mini-campanie de marketing pentru o cauză
legată de sustenabilitate.

• Definește obiectivul campaniei tale.
• Identifică publicul țintă.
• Creează un mesaj convingător.
• Alege cel puțin două canale pentru a-ți distribui mesajul.
• Stabilește cum vei măsura succesul.
Pont: Fii pregǎtit sǎ îți prezinți ideea! 
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Fridays for Future: Youth in Movement
Inițiată de Greta Thunberg în 2018, „Fridays for Future” este o mișcare globală în care

elevii lipsesc de la școală vinerea pentru a cere acțiuni împotriva schimbărilor climatice.
Campania a reușit să mobilizeze tineri din întreaga lume, evidențiind puterea

activismului condus de tineri în promovarea schimbărilor de mediu.

Strategii cheie: Mișcarea utilizează eficient platforme precum Instagram și Twitter
pentru a organiza greve, a împărtăși informații și a inspira participarea globală. Această
abordare digitală a fost esențială pentru extinderea rapidă a impactului lor.

Cu sloganuri precum „Greva școlară pentru climă”, campania transmite mesaje clare și
puternice care rezonează cu un public larg, subliniind rolul esențial pe care generațiile

viitoare îl au în acțiunea climatică, atrăgând astfel un sprijin larg..

STUDIU DE CAZ– Fridays for Future 

https://fridaysforfuture.org/


Y
O

U
TH

 F
O

R
 F

IT08 Concluzii şi Resurse

6
7



Y
O

U
TH

 F
O

R
 F

IT
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„Dezvăluirea puterii tehnologiei și analizei datelor în ESG” – Acest videoclip
discută rolul tehnologiei și al analizei datelor în inițiativele de mediu, sociale și
de guvernanță.

https://www.youtube.com/watch?v=8-xQWLaAFMo&t=2s

https://www.youtube.com/watch?v=8-xQWLaAFMo&t=2s
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❑ Google’s Guide to Nonprofit Digital Marketing with Grants

❑ HubSpot’s Free Marketing Analytics Academy

❑ The Power of Storytelling in Sustainable Marketing

❑ Studiu de caz: On the Pivotal Role of Data in Sustainability
Transformations

Paşii urmǎtori: Aplică aceste perspective pentru a-ți îmbunătăți
strategia de marketing a organizației și pentru a maximiza impactul!

https://www.google.com/grants/pdf/external-nonprofit-guide-2014.pdf
https://academy.hubspot.com/courses/marketing-analytics
https://www.goodgirlgonegreen.com/the-power-of-storytelling-in-sustainable-marketing/#:~:text=Storytelling%20in%20eco%2Dfriendly%20marketing%20transforms%20ordinary%20products%20into%20purposeful,go%20beyond%20features%20and%20benefits.
https://link.springer.com/article/10.1007/s12599-024-00904-4
https://link.springer.com/article/10.1007/s12599-024-00904-4
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Marketingul și analiza datelor sunt instrumente esențiale pentru a avansa eforturile de durabilitate. Prin crearea
strategică a mesajelor și utilizarea platformelor digitale, organizațiile de tineret își pot crește vizibilitatea și

implicarea. Analiza datelor amplifică aceste eforturi oferind perspective măsurabile, asigurând că campaniile de
sustenabilitate sunt atât eficiente, cât și de impact.

Cu strategiile de marketing potrivite, tinerii lideri pot mobiliza comunități, influența discuții de politici publice și
stimula acțiuni către un viitor neutru din punct de vedere climatic. Brandingul de sustenabilitate, mesajele
ecologice și parteneriatele cu organizații cu viziuni similare contribuie toate la succesul pe termen lung.

Pe măsură ce mergi mai departe, aplică tehnicile învățate în acest modul pentru a crea campanii convingătoare de
sustenabilitate. Folosește datele pentru a-ți rafina abordarea, evaluează continuu impactul și adaptează-te la

tendințele emergente. Vocea ta contează în conturarea unui viitor sustenabil — începe să acționezi chiar de azi!

Concluzii



www.youthfitfor55.eu

Ai finalizat
Modulul 2

Urmǎtorul: Modul 3  
Transformarea Digitalǎ

Funded by the European Union. Views and opinions expressed are
however those of the author(s) only and do not necessarily reflect
those of the European Union or the National Agency. Neither the
European Union nor National Agency can be held responsible for
them.
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